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Анализ удовлетворенности родителей  

деятельностью дошкольного отделения  

 

Цель мониторинга - изучение удовлетворённости родителей качеством 

образования. 

Основные задачи: 

1. Выявить представления родителей о качестве образования и 

организации взаимодействия в дошкольном отделении  

2. Разработать рекомендации по улучшению качества образования и 

оптимизации взаимодействия с семьями воспитанников. 

 

Мониторинг системы взаимодействия ДО с семьей проводится на 

основе анкетирования родителей. 

В качестве критериев качества дошкольного образования были определены: 

1. психолого-педагогический микроклимат в коллективе сверстников, в 

отношении с педагогами; 

2. организация жизнедеятельности ДО; 

3. материально-техническое оснащение дошкольного отделения; 

4. удовлетворенность качеством образования; 

5. качество информирования родителей; 

6. качество просветительской деятельности; 

7. качество взаимодействия с родителями. 

 

Выделенные критерии легли в основу содержания анкеты. 
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Анкета удовлетворенности деятельностью детского сада  

  

Уважаемые родители! 

Просим Вас оценить качество деятельности дошкольного отделения по 3-

балльной шкале. Ваши ответы помогут нам определить уровень 

удовлетворенности работой педагогического коллектива и дошкольного 

отделения. 

1. Оцените психолого-педагогический климат в дошкольном отделении 

• с удовольствием ли Ваш ребенок идет в детский сад?  

• отношения ребёнка с педагогами 

• отношения между детьми 

• отношения педагогов с родителями 

2. Оцените организацию деятельности дошкольного отделения 

• соблюдение режима дня 

• организация питания 

• санитарное состояние 

• охрана  

3. Оцените материально-техническое оснащение 

• состояние помещений 

• состояние прогулочных участков 

• техническое оснащение 

• оснащение игрушками и пособиями 

4. Оцените качество образования 

• подготовка к школе 

• развитие творческих способностей детей  

• работа по коррекции недостатков в развитии детей 

• организация дополнительного образования  

• работа по укреплению здоровья и физическому развитию ребенка 

5. Оцените качество информирования родителей 

• сайт ОУ 

• публичные группы в соцсетях 

• информационные стенды 

• памятки, брошюры 

6. Оцените качество просветительской деятельности педагогов  

• об образовательном процессе 

• о режиме работы 
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• о питании 

• об оздоровлении и физическом развитии ребенка 

• о подготовке ребенка к школе  

• о достижениях ребенка 

7. Оцените качество взаимодействия педагогов с родителями через 

разные формы 

• Консультации  

• Родительские клубы 

• Детско-родительские клубы 

• Родительские собрания 

• Интерактивные досуги и праздники 

• Совместная образовательная деятельность (занятия, мастер-классы) 

  

  

Благодарим вас за участие в анкетировании! 


